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Gliwice, dnia 14 października Ż0Ż4 r.
Państwowe

Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

DYREKTOR
RegionalnegoZarządu
Gospodarki Wodnej

w Gliwicach

WodociągiJaworzno sp. z o.o.
uI. św. Wojciecha 34
43-600 Jaworzno

Prezydent Miasta Jaworzno

znak sprawy: C.RZT.70.88.2024.1S

DECYZJA

Na podstawie art. 24c ust. 2, art.24c ust. 1 pkt 1 i pkt 2, art. Ż7a ust. 1 i ust. 3 pkt Ż, art. Ż7a ust' Ż
wzwiązku zart.24j ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę izbiorowym
odprowadzaniu ścieków (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 757), po rozpatrzeniu wniosku Wodociągów
Jaworzno sp. z o.o' z siedzibą w Jaworznie (43-600), przy ul. Św. Wojciecha 34, prowadzących

działalność na terenie gminy Jaworzno w sprawie o skrÓcenie okresu obowiązywania taryfy
zatwierdzonej decyzją z dnia 23 marca 2o23 r. znak GL.RZT.7052023 oraz o zatwierdzenie nowej

taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy

Jaworzno na okres 3 lat

1. orzekam o skróceniu czasu obowiązywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie

w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków zatwierdzonej na okres 3 lat, decyzją Dyrektora

Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Państwowego Gospodarstwa Wodnego

Wody Polskie z dnia 23 marca 20Ż3 r. znak: GL'RZT.70.5,2023

2. zatwierdzam ustalonąprzez Wodociągi Jaworzno sp. z o.o. z siedzibą w Jaworznie taryfę za zbiorowe

zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Jaworzno na okres 3 lat,

stanowiącą załącznik do niniejszej decyzji oraz jej integralną część.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art.24j ust. 1 uzzwoś w dniu 20 sierpnia 2024 r' na wniosek Wodociągów Jaworzno sp. z o.o.
z siedzibą w Jaworznie zostało Wszczęte postępowanie w sprawie o skrócenie okresu obowiązywania
taryfy zatwierdzonej decyzją z dnia 23 marca 2023 r. znak GL.RZT.7o.5.2O23 oraz o zatwierdzenie
nowej za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy
Jaworzno na okres 3 lat.

Analiza złożonego wniosku pod względem formalnym i merytorycznym wykazała, ze został on
sporządzony niezgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf
za zbiorowe zaopatrzenie w wodę izbiorowe odprowadzanie ścieków.

Z tego powodu organ regulacyjny wystosował wezwania do Wnioskodawcy w dniach 22 sierpnia
2024 r. i 4 września 2024 r. oraz do Prezydenta Miasta Jaworzna w dniu 22 sierpnia 2024 r. trybie art.
27b ustawy zdnia7 czerwca 200L r. o zbiorowyni zaopatrzeniu wwodę izbiorowym odprowadzaniu
ścieków, do przedłożenia informacji idokumentów orazzłożenia dodatkowych wyjaśnień.

Wnioskodawca i Prezydent Miasta Jaworzna udzielili odpowiedzi na ww. wezwania.

Biorąc pod uwagę zgromadzony material dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem z dnia
30 września 2024 r., znak: C.RZT.70.88.2024 dziatając w trybie art' 10 5 1 Kodeks postępowania
administracyjnego zawiadomił strony postępowania o zakończeniu postępowania administracyjnego
w przedmiotowej sprawie i możliwościzapoznania się z materiałem dowodowym'

Strony postępowania nie skorzystały z ww' uprawnienia.

Przystępując do oceny wniosku z dnia 20 sierpnia 2024 r. wraz z dodatkowymi dowodami oraz
złożonym i wyjaśnienia mi, organ regulacyjny zw ażył co następuje.

Materialnoprawną podstawę decyzji o skróceniu czasu obowiązywania dotychczasowej taryfy oraz
zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków
stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym
odprowadzaniu ścieków. Natomiast szczegÓłowe sposoby określania taryf i odpowiednio ich ocena
przez organ regulacyjny odbywa się na podstawie aktu wykonawczego do WW. ustawy, tj'
Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi śródlądowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz Warunków rozliczeń za zbiorowe
zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz' U. z 2022 r., poz. Io74). Ponadto
materialnoprawną podstawę decyzji o skróceniu czasu obowiązywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków stanowi art.24j uzzwoś, wobec czego przedłożony wniosek
został poddany szczegółowej analizie pod względem przesłanek określonych w art. 24jww. ustawy, tj'
pod względem udokumentowanych zmian warunków ekonomicznych oraz wielkości usług i warunków
ich świadczenia. organ regulacyjny ocenił projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod względem
zgodności z obowiązującymi przepisami prawa oraz zweryfikował sprawozdania finansowe za ostatnie
trzy lata obrotowe, zakres świadczonych usług, tabele zawierające porównanie cen istawek opłat
taryfy obowiązującej w dniu złożenia wniosku z cenami i stawkami opłat nowej taryfy, poziom
niezbędnych przychodów Wnioskodawcy, alokację niezbędnych przychodów według taryfowych grup
odbiorców usług w okresie obowiązywania nowych taryf, kalkulację nowych cen i stawek opłat za
świadczone usługi. Jednocześnie organ dokonał weryfikacji kosztów związanych ze świadczeniem usług
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poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji księgowej

z uwzględnieniem planowanych zmian tych kosztów w okresie obowiązywania taryf.

Przedłożony wńiosek wraz z uzupełnieniami został poddany szczegółowej analizie pod względem

kryteriów WarunkóW ekonomicznych oraz weryfikacji kosztÓw, z punktu widzenia celowości ich
ponoszenia. organ ma na uwadze, że Wnioskodawca w swoich wyjaśnieniach podniósł okoliczności

uzasadniające zaproponowanie cen za świadczone usługi we wnioskowanej wysokości.

Zgodnie z art. 27c ust' 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu

ścieków, do postępowania przed organem regulacyjnym stosuje się przepisy ustawy z dnia 14 czerwca

1960 r, Kodeks postępowania administracyjnego. organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz

z uzasadnieniem nie tylko pod względem zgodności z określonym przepisami prawa, lecz także bada

koszty pod względem celowości ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony interesów odbiorców

usług przed nieuzasadnionym Wzrostem cen.

Z treści przytoczonego przepisu art. 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym

odprowadzaniu ścieków wynika, że postępowanie w przedmiocie skrócenia okresu obowiązywania

dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umożliwiającym Wprowadzenie nowej taryfy, w trakcie

obowiązywania trzyletniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny,

Przedsiębiorstwo jest uprawnione do złożenia wniosku jedynie w uzasadnionych przypadkach.

Podkreślenia Wymaga, że katalog przesłanek nie jest katalogiem zamkniętym, na co wskazuje użyte

w treści przepisu ,,w szczególności". Pamiętać jednak należy, że przedstawione przez przedsiębiorstwo

przesłanki muszą być udokumentowane.

W razie stwierdzenia zasadności wniosku, organ regulacyjny, stosując odpowiednio przepisy art. 24b -
24e i art. 24f ust' 1 uzzwoś, ocenia projekt taryfy i analizuje zmiany warunków ekonomicznych

wykonywania przez przedsiębiorstwo działalności gospodarczej, w tym marżę zysku oraz weryfikuje

koszty przedsiębiorstwa pod względem celowości ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony

interesów odbiorców usług przed nieuzasadnionym Wzrostem cen.

Tut. organ regulacyjny wskazuje, że należy wyjaśnić co w literaturze oznacza zwrot ,,stosować

odpowiednio". Ustawodawca wskazując na konkretne przepisy prawa art. z4b-24e i art. 24f ust. 1

uzzwoś, które mają posłużyć do prawidłowego rozpatrzenia wniosku opartego o art. Ż4j uzzwoś

oznajmił, że należy je stosować odpowiednio. Podążając za ugruntowanym orzecznictwem w tej

kwestii zwrot ,,stosowanie odpowiednie" zawiera w sobie trzy możliwości działania w zależności

od brzmienia samego przepisu, który zamierza się zastosować odpowiednio oraz w zależności

od ewentualnego wyniku takiego stosowania' Sąd Najwyższy W swoim orzecznictwie wskazuje,

że w literaturze iorzecznictwie nie budzi wątpliwości, że odpowiednie stosowanie przepisów prawa

oznacza, że niektóre przepisy stosuje się bezpośrednio, niektóre modyfikuje się, zaś jeszcze innych nie

stosuje się wcale (Uchwała Sądu Najwyższego z dnia 23 sierpnia 2006 r. lll cZP 56106; Wyrok Sądu

Najwyższego z dnia 15 lutego 2008 r. l csK 357/07).

Zgodnie zart.Ż4c ust.2 uzzwoś jeżeli wynik oceny, weryfikacji lub analizy, o których mowa w ust. ]-,

jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfę w drodze decyzji'

Zgodnie z art. i4c ust. 1 pkt 1 i pkt 2 uzzwoś organ regulacyjny, w terminie 45 dni od dnia otrzymania

wniosku, o którym mowa w art. 24b ust' 2 ocenia projekt taryfy, o którym mowa W art. 24b ust. 4 pkt

I, orazuzasadnienie, o którym mowa w art. 24b ust. 4 pkt 2, pod względem zgodności z:

a) przepisami ustawY,

b) przepisami ustawy z dnia 20 lipca2017 r, Prawo wodne;
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analizuje zmiany WarunkóW ekonomicznych wykonywania przez przedsiębiorstwo wodociągowo-
kanalizacyjne działalności gospodarczej, w tym marżę zysku, oraz weryfikuje koszty, o których mowa
w art' 20 ust. 4 pkt 1, pod względem celowości ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony interesów
odbiorców usług przed nieuzasadnionym Wzrostem cen.

Zgodnie z art.27a ust' 1 uzzwoś organem regulacyjnym jest dyrektor regionalne go zarządugospodarki
wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Zgodnie z art.27a ust' 3 pkt 2 do zadań organu regulacyjnego należy zatwierdzanie taryf.

Zgodnie z art. Ż7a ust' 2 uzzwoś właściwość miejscowa organu regulacyjnego odpowiada
umiejscowieniu siedzib regionalnych zarządów gospodarki wodnej Państwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie oraz zasadniczemu trójstopniowemu podziałowiterytorialneńu państwa.

Zgodnie z art' 240 ust' 3 pkt 27 Prawa wodnego Regionalne zarządy gospodarki wodnej wykonują
zadania Wód Polskich: pełnią funkcję organu regulacyjnego, o którym mowa W art. 27a ust,1 pkt L
ustawy z dnia 7 czerwca 2oo1' r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu
ścieków'

Zgodnie z art. 244 Prawa wodnego pracą regionalnych zarządow gospodarki wodnej, zwanych
,, regiona lnymi zarząda m i", kierują dyrektorzy regionalnych za rządów'

W wyniku przeprowadzonego postępowania administracyjnego organ regulacyjny ustalił następujący
stan faktyczny.

Wodociągi Jaworzno sp' z o.o. z siedzibą w Jaworznie (zwane dalej Społkq, Wnioskodawcq) prowadzą
działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na
terenie gminy Jaworzno na podstawie zezwolenia z dnia 3 września 2OO2 r, wydanego przezZarząd
Miasta Jaworzno (Nr 230/97 a/2002).

W złożonym wniosku, Wnioskodawca jako jedyną uzasadnioną przesłankę przemawiającą za
skróceniem okresu obowiązywania dotychczasowej taryfy wskazał wzrost kosztów remontów.

Spółka wskazała, że w taryfie uwzględniono nagły i nieprzewidziany wzrost kosztów remontów, które
mają zapewnić ciągłość świadczenia usług oraz ich odpowiednią jakość. Remonty dotyczą sieci
wodociągowych i kolektora ściekowego.

Sieć wodociągowa jaka jest w posiadaniu Wodociągów Jaworzno sp. z o.o. pochod zi z lat 60 ubiegłego
stulecia, jest ona wybudowana z materiałów sta|owych i żeliwnych, które wymagają pilnej wymiany,
o czym świadczą liczne awarie wodociągowe odnotowane na przestrzeni lat' Spółka rozłożylawszystkie
remonty w czasie tak, aby nie narazić odbiorców na drastyczne Wzrosty cen, a jednocześnie pozwoli to
na zmniejszenie dużych strat wody i niezadowolenie mieszkańców budynków wielolokalowych
z powodu częstych przerw w dostawie wody. Jeśli chodzi o remont kluczowego kolektora ściekowego
wynika on z teSo, że aktualny stan techniczny urządzenia wymaga pilnych ikosztownych napraw, ańy
zapobiec wyciekom i zapewnić ciągłość i bezawaryjność dostarczanych usług. Kolektor pełni
strategiczną funkcję dla miasta Jaworzna, albowiem za jego pośrednictwem kiórowane są ścieki
ogólnospławne z całej powierzchni miasta do oczyszczalni ,,Dąb". Kolektor został wybudowany
w latach 9O-tych z rur betonowych, bieżąca eksploatacja, wykonana ekspertyza oraz monitoring sieci
spławnej wskazuje na uszkodzenia poszczególnych elementów kolektora w postaci zarysowań, spękań
oraz ubytków powierzchniowych, a także utrata szczelności na połączeniach. Zawał w kolektorze może
doprowadzić do zalania terenóW w rejonie trasy kolektora i podtopienia okolicznych zabudowań oraz

Dyrektor
Paristwowe Gospodarstwo Woclne Wocly polskie
Regionalny Zarząd Gospodarki Woclrrej w Gliwicach
ul. Sienkiewicza 2,44-7OO Gliwice
tel.: +48 (32) 777 49 50 | faksr +48 (32) 277 49 99
e-nrail: gliwice@wody.gov. pl

4

www.gov,pllwody-polskie-gliwice



terenów leśnych. orientacyjne koszty związane z przywróceniem przedmiotowego kolektora do

właściwego stanu technicznego szacuje się na kwotę I03Ż40 0000 zł (netto). Ze względu na ogromny
koszt remontu kolektora, Spółka planuje przeznaczyć środki w kolejnych okresach taryfowych na

wykonanie najpilniejszych odcinków po 6 000 000 zł w pierwszym i drugim roku planowanej taryfy

oraz 5100 000 zł w trzecim.

Wnioskodawca przedłożył kalkulację kosztów usług obcych zawierającą koszty remontów, kalkulację

remontu kolektora, opis stanu technicznego (ekspertyzę) dot. kolektora ściekowego z dnia 16 maja

ŻO24 r', kosztorysy inwestorskie dot. remontów sieci wodociągowych, oferty cenowe dot. naprawy
kolektora ściekowego.

W wyniku analizy wniosku, tut. organ regulacyjny ustalił, że zmianie uległa wyłącznie pozycja dot.

kosztów usług obcych w zakresie planowanych nakładów remontowych, a pozostałe pozycje kosztowe,

Wnioskodawca pozostawił na tym samym poziomie, co w taryfie zatwierdzonej.

W toku postępowania administracyjnego, tut. organ regulacyjny przeanalizował dostarczony przez

Wnioskodawcę materiał dowodowy i uznał okoliczności przedstawione przez Spółkę we wniosku

o skrócenie taryfy za przypadek uzasadniający skrócenie dotychczasowej taryfy. Wnioskodawca
powołał się na okoliczności, które powstały w czasie obowiązywania taryfy, oraz o których nie miał

wiedzy w czasie składania wniosku taryfowego w 2023 r.

organ regulacyjny uznał za udokumentowane zmiany warunków ekonomicznych oraz wielkości usług

i warunków ich świadczenia, a także stwierdził zgodność projektu taryfy oraz uzasadnienia

przedstawionego przez Wnioskodawcę z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę

i zbiorowym odprowadzaniu ścieków oraz ustawy z dnia 20 lipca 2oI7 r. Prawo wodne. Wobec tego, iż

zmiana warunków ekonomicznych oraz wielkości usług wynikają z przedstawionych dokumentóW

a wynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawionego nowego projektu taryfy za zbiorowe

zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Jaworzno jest pozytywny,

należało zatwierdzić przedmiotową taryfę i skrócić okres obowiązywania poprzedniej.

Mając powyższe na uwadze orzeczono jak w sentencji.

okres obowiązywania dotychczasowej taryfy zostaje skrócony do dnia, w którym wejdzie w życie taryfa

za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Jaworzno

zatwierdzona niniejszą decyzją.

Zgodnie z art. 24e ust. ]. ustawy dnia 7 czerwca 2:oOL r, o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę

izbiorowym odprowadzaniu ścieków w terminie 7 dni od dnia, w którym decyzja stała się ostateczna,

organ regulacyjny ogłasza zatwierdzoną taryfę na stronie podmiotowej Biuletynu lnformacji Publicznej

Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Stosownie do art' 24f ust. L ww. ustawy taryfa

wchodzi w życie po upływie 7 dni od dnia ogłoszenia na stronie podmiotowej Biuletynu lnformacji

Publicznej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Niniejsza decyzja podlega opłacie, o której mowa w art. 24d uzzwoś. opłatę w wysokości 658,99 zł

uiszcza się na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720

0021 w terminie 14 dni od dnia, w którym decyzja stała się ostateczna.
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POUCZENIE

od niniejszej decyzji służy stronom prawo wniesienia odwołania do Prezesa Państwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. odwołanie wnosi się za pośrednictwem dyrektora
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Państwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dniod dnia doręczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania strona może zrzec się prawa do wniesienia
odwołania wobec organu, który wydał decyzję' Z dniem doręczenia organowi administracji
publicznej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania przez ostatnią ze stron
postępowania, decyzja staje się ostateczna i prawomocna. Nie jest możliwe skuteczne cofnięcie
oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania.
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Otrzvmuia:
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2, Prezydent Miasta Jaworzna, ul, Grunwaldzka 33,43-600Jaworzno
3. BIP

4. Wydz. RZT a/a

Dyrektor
Państwowe Gospodarstwo Wodne Wocly Polskie
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach
ul. Sienkiewicza 2, 44-1.OO Gliwice
tel.: +48 (32) 777 49 50 | faks: +48 (32) 277 49 99
e-mail: gliwice@wody.gov.pl
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1'. lnformacje ogólne

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe

odprowadzanie ścieków oraz określa Warunki ich stosowania obowiązujące na terenie Gminy Jaworzno na

okres 36 miesięcy.

Taryfa została opracowana na podstawie przepisów Ustawy z dnia 7 czerwca Ż0oI r' o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tekst jednolity Dz' U' zŻOt7 r' poz' 328' ]'566

i 2180), zwanej dalej Ustawą oraz Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia

27 lutego 2018 r' w sprawie określania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za

zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz' U' z2O!8 r' poz' 472)' zwanego dalej

Rozporządzeniem.

Taryfowe ceny i stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług w zakresie dostawy wody i odbioru

ścieków świadczonych przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne, z wyłączeniem odbiorców

i dostawców hurtowych, wód opadowych i roztopowych odprowadzanych wydzieloną kanalizacją deszczową'

Zgodnie z arI.22 ustawy, taryfa obejmuje także cenę za wodę pobraną z publicznych studni izdrojów

ulicznych, Wodę zużytą do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpożarowe oraz do zraszania

publicznych ulic i publicznych terenów zielonych'

2, Rodzaj prowadzonei działalności

Wodociągi Jaworzno sp. z o.o. prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę

i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie zezwolenia wydanego Decyzją Zarządu Miasta Jaworzna

Nr 230/974/2002 z dnia 3 września 2002r.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiotem działania przedsiębiorstwa jest działalność polegająca na:

1. w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę za pomocą urządzeń wodociągowych: ujmowanie -

uzdatnianie i dostarczanie wody usługobiorcom, z którymi zawarto umowy,

2' w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków za pomocą urządzeń kanalizacyjnych - oczyszczanie

i odprowadzanie ścieków dostarczonych przez usługobiorców, z którymi zawarto umowy'

Przedsiębiorstwo posiada własne ujęcia wody, a także dokonuje zakupu wody od zewnętrznych dostawców na

podstawie zawartych umów.

3. Rodzai i struktura tarYfY

Wnioskowaną kalkulację opłaty - zgodnie z przepisami Rozporządzenia, oparto na wartości

niezbędnych przychodów.

Uwzgl ędniając powyższe wyłoniono taryfę wieloczłonową niejednolitą.

Zgodnie z rozporządzeniem, taryfy zostały zaprojektowane w sposób zapewniający:

,/ uzyskanieniezbędnych przychodów,

/ ochronę odbiorców usług przed nieuzasadnionym Wzrostem cen i stawek opłat,

,/ eliminowaniesubsydiowania skrośnego,
,/ motywowanie odbiorców usług do racjonalnego korzystania z wody i ograniczania

za nieczyszczenia ścieków,
,/ łatwość obliczania i sprawdzania cen i stawek opłat'

L/ceą
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4. Taryfowe grupy odbiorców usług

Taryfowa grupa odbiorców usług obejmuje odbiorców wyodrębnionych na podstawie charakterystykizuŻycia wody lub odprowadzanych ścieków, warunków zbiorowego zaopatrzenia w wodę izbiorowegoodprowadzania ścieków, a także na podstawie sposobu rozliczeń za świadczone usługi.
Uwzględniając zróżnicowanie kosztów zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków oraz sposóbkorzystania z urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych, dokonano podziału odbiorców usług na następującetaryfowe grupy odbiorców usług:

4

Taryfowa grupa
odbiorców

Sposób
rozllczenia charakterystyka taryfowej grupy odblorców usług

w

Grupa 1
Faktura

papierowa

odbiorcy, dla których ilość 
1ody ustalana jest według norm określonych w Rozporządzeniu Ministralnfrastruktury z dnia 14.01.2002 r. w sprawie ókreślenia [rzeciętnych norm zuźycia wody (Dz. u. trlr s, pozl70), w m3 na osobę, na miesiąc

rstwaGospoda domowe mteszkachbudyn kalnych rodzinojed wielonnych, branżowych ad m in istrowa nychprzez MZakłady Budynków iejskich, MSpółdzielnie tesz kan towe, za rządców Nieruchom ości,WspólnotyMieszka niowe, Nie chomru ościZakłady kam ienicach prywatnych rozlicza nl ilośćzużytej wodyustalo uoparciną wskazano ta mterzawodo głównego. rstwaGospoda lokaladomowe chnetnwielorodzinnych rozliczane za ilość wodyzuźytej ouoparci wodomwskazania nrerza Iebędącegospółkiwłasnością

Grupa 2
Fa ktura

papierowa

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalnośćtransportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa gośpodarki Lomunalnej, szpitlle, rroiere - rozliczane zailość zużytej wody, ustaloną W oparciu o wskazania wodomierza 8łóWne8o.

Lokale usługowe i handlowe wolnostojące lub zlokalizowane w budynkach mieszkalnych - rozliczani zailość zużytej wody ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego.

odbiorcy, dla których ilość w_ody ustalana jest wedłu8 norm określonych W Rozporządzeniu Ministralnfrastruktury z dnia 14.01'2002 r. w sprawie ókreślenia irzeciętnych norm zuźycia wody (Dz, U. Nr 8, poz.70), w m3 na osobę, na miesiąc

od ntePrzych poradnie szkoln ictwozdrowia, prywatne pu bliczne, przedszkola żłobki prywatne
upu bliczne, miasta,rzędy wymiaruinstytucje sprawiedliwości, ośrodkiwojska po licja, domy pomocy,kościoły kiparafie, cmentarze, na, Itukudomy rv, muzea, bibtsch roniska, ioteki, izby urzędy skarbowe,obiebanki, ktv sportowe, nespołeczorga nizacje dzp rowadzące lnośćiała h urtowniegospodarczą,

licza neroz za lośćzużwej wody, oustaloną opa rciu wskazan ta wodomierza głównego'

Grupa 3
Faktura

elektroniczna

odbiorcy, dla których ilość wody ustalana jest Według norm okreś|onych w Rozporządzeniu Ministralnfrastruktury z dnia 14.01.2002 r. W sprawie określenia p=rzec|ętnych norm zużycia woJy 1oz. U, Nr 8, poz,70), w m3 na osobę, na miesiąc

domoweGospodarstwa bu mdynkach ieszka lnych orodzinjedn wielobranych, mtnadnźowych istrowanych
Zaprzez: kówkłady Budyn Miejskich, teSpółdzieln Mieszkaniowe, NieruchoZarządców mości, lnWspó otykanMiesz Zakłaiowe, Nieruchomościdy mrenka icach rozltczanprywatnych za lośćzużytej wody

ooparciuustaloną wskazania omierzawod e80.główn domoweGospodarstwa lachloka
tnne rozlicza ne zawielorodzinnych ilość owodyzużytej o wskazaniaparciu wodomie tza niebędącego

Spółki.własnością

il#s



rozliczane za ilość zużytej Wody, u5taloną W oparciu o Wskazania wodomierza głównego.

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność

transportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa gospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane za

ilość zużytej WodV, ustaloną W oparciu o wskazania Wodomierza głównego'

Lokale usługowe i handlowe Wolnostojące lub zlokalizowane W budynkach mieszkalnych - rozliczani za

ilość zużytej WodV ustaloną W oparciu o Wskazania Wodomierza głównego'

odbiorcy, dla których ilość wody ustalana jest według norm określonych W Rozporządzeniu Ministra

lnfrastruktury z dnia 14.01.2002 r. w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia wody (Dz' U. Nr 8, poz'

70), w m3 na osobę, na miesiąc

szkola bkiżło prywatnezd szkolnictwo pu przedbliczne,rowla, prywatneporadniePrzychodnie
ośrodki domy p0mocy,policja,u m sprawiedliwości, wojskaiasta, nstwucje wymiarupubliczne, rzędy

u skarbowe,kultu sch biblioteki, izby rzędyki muzea, roniska,cmentarze,rafie, Iil, domy ry,kościoły pa
rtowniehudziałalność rczą,gospodadząceba izacje prowaspołecznenki, sportowe,obiekty organ

Faktura
elektroniczna

Grupa 4

admiwielobranżowych nistrowanychnorodzimowedo teszm nnych,rstwa budynkach jedkalnychGospoda
leN ruchMieszka omoscl, WspólnotyM zielnie niowe, Zarządcówków SpółdBudynZakłady iejskich,przez

lośćrozliczan za wodVzużytejka icachmtenieruchomościN rywatnychpieszkanM Zakładyiowe,
wodomierzazanntem wskarerzau o wodomwskazania głównego uwzględnieustaloną oparci

chlokaladomowezużytejlość Gospodarstwabezpowrotniewodymierzącegododatkowego
rerzaorctu wodomwskaza ntazuilośćnne rozliczane za wodyżytej opajakwielorodzinnych
ilośćwskazańiem dodatkowegowodomierza mierzącegoz uwzględnienniebędącego własnością Spółki

wody bezpowrotnie zużytej.

Grupa 5

Faktu ra
papierowa

Fa ktura
papierowa

rozliczane za ilość zużytej Wody, ustaloną W oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem

wskazań wodomierza dodatkowego mierzącego iIość wody bezpoWrotnie zużWej.

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność

transportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa 8ospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane za

ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań

wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej.

Lokale usługowe i handlowe Wolnostojące lub zlokalizowane w budynkach mieszkalnych - rozliczani za

ilość zużytej wody ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań

wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej.

żłobkilnictwoszko prywatnente nte prywatne publiczne, przedszkolaporad zdrowia,Przychod
ośrodkiru ska pomocy,domywojliwości, policja,miasta, wymia sprawiedinstytucjepubliczne, urzędy

skaschron bib rbowe,ntacme muzea, iska, lioteki, izby urzędykina,rue, kultury,domyparafie,kościoły
urtowniehlnośćdziała gospodarczą,ban społeczne ząceprowadki, spoobiekty orgartowe, nizacje

Grupa 6

Grupa 7
Fa ktura

elektroniczna

Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych, wielobra
przez: Zakłady Budynków Miejskich, Spółdzielnie Mieszkaniowe, Zarządców Nieruchomości, Wspó|noty

Mieszkaniowe, Zakłady Nieruchomości i w kamienicach prywatnych - rozliczani za ilość zużytej wody

ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań Wodomierza

dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej. Gospodarstwa domowe w lokalach

wielorodzinnych i inne - rozliczane jak za ilość zużytej wody w oparciu o wskazania wodomierza

niebędącego Własnością Spółki z uwzględnieniem wskazań wodomierza dodatkowego mierzącego ilość

wody bezpowrotnie zużytej.

nżowych administrowanych

Przychodnie i poradnie zdrowia, szkolnictwo prywatne i publiczne, p

i publiczne, urzędy miasta, instytucje wymiaru sprawiedliwości, wojska i policja, ośrodki i domy pomocy,

kościoły i parafie, cmentarze, kina, domy kultury, muzea, schroniska, biblioteki, izby i urzędy skarbowe,

banki, obiekty sportowe, organizacje społeczne prowadzące działalność gospodarczą, hurtownie -
rozliczane za ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem

wskazań wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpoWrotnie zużWej.

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność

transpońową, hipermarkety, przedsiębiorstwa gospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane za

ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań

wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej'

Lokale usługowe i handlowe Wolnostojące lub zlokalizowane W budynkach mieszkalnych * rozliczani za

ilość zużytej wody ustaloną W oparciu o wskazania wodomierza głównego z'uwzględnieniem wskazań

rzedszkola i żłobki prywatne

wodomierza dod ilość

Grupa 8
Faktura

elektroniczna
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Taryfowa grupa
odbiorców

Sposób
rozliczenia Charakterystyka taryfowej grupy odbiorców usług

odprowadzanie ścieków

Grupa 1

Faktura
papierowa

odbiorcy, dla których ilość ścieków ustalana jest według norm określonych w Rozporządzeniu Ministra
lnfrastruktury z dnia 14.01.2002 r. w sprawie określenij przeciętnych norm zużycia wody (Dz, U. Nr 8'poz,70), w m3 na osobę, na miesiąc

Gospodarstwa domowe kachbudyn mieszkalnych wteje d n orod zi n nych, lobranźowych
Zadministrowanych przezi MkówBudynkłady Spółdzielnieiejskich, Mieszka niowe, Zarządców

Nierucho Mieszkamości, notyWspól Nntowe, eruchomościZakłady ien icachkam prywatnych
ntrozlicza za ilośćjak ustazużytej wody rcru oloną wskazan wodomtaopa terza głów e80.

do mowe lachlokaGospodarstwa tnnewielorodzinnych rozliczane ilośćzajak zuźytej wody
o o tawskazanparciu nwodomierza Wła scegoiebędą kusnością półki. ladanprzypad posia urządzenia

tapom wska zanrowego wg przyrządu

Grupa 2

Faktura
papierowa

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność
transportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa 8ospodarki komunalnej, szpitale, hote|e - rozliczane jak
za ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego. W przypadku posiadania
urządzenia pomiarowego wg wskazań przyrządu.

Lokale usługowe i handlowe Wolnostojące lub zlokalizowane w budynkach mieszkalnych - rozliczani jak
za ilość zużytej wody ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego. W przypadku posiadania
urządzenia pomiaroWego wg wskazań przyrządu.

odbiorcy, dla których ilość ścieków ustalana jest według
lnfrastruktury z dnia 14'01.2002 r. w sprawie określenia

tePrzychodn teporadn szkolnictwozdrowia, prywatne liczne,pub przedszkola żłobki prywatne
publiczne, urzędy miasta, instytucje wymiaru sprawiedliwości, wojska ośrodkilicja,po pomocydomy

kościoły pa rafie, Ituku mcmentarze, domykina, sch ron bibttY, uzea, iska, oteki, izby skarbowe,urzędy
ba obki, iekty sportowe, organizacje społeczne działa nośćprowadzące h urtowniegospodarczą,
rozliczane za ilośćjak ustalonwody,zuźytej ą orcru tawskazan wodopa omrerza głównego'

ntaprzypadku posiada zen ta taurząd pom wskaza nrowego wg przyrządu.

norm okreś|onych w Rozporządzeniu Ministra
przeciętnych norm zużycia wody (Dz' U. Nr 8,

wm3na na

Grupa 3 elektroniczna
Fa ktura

odbiorcy, dla których ilość ścieków ustalana jest Według
lnfrastruktury z dnia 14.01.2oo2 r. w sprawie określenia

omd oweGospodarstwa mteszbudynkach zrnkalnych jednorod wielobranych, żowych
administrowa rzeznych p Zakłady Budynków Miejskich, teSpółdzieln M ieszkaniowe, Żarządców
Nieruchomości, MWspólnoty ieszkaniowe, Za Nieruchomościkłady kamienicach prywatnych

liczanitoz ilośćF usta lonwodyużytej oą oparciu wskaza wodomierzanta głównego.
rstwaGospod domowe loka lach wielorodz tn nennych rozlicza ne lośćJa użytej wody
u niawskazaoparci omwod terza niebędącego dkuSpółkiwłasnością przypa nra raposiada u rządzen

nwskaza u.wg przyrządpomiarowego

norm określonych w Rozporządzeniu Ministra
przeciętnych norm zużycia wody (Dz. U. Nr 8,

wm3na

Grupa 4
Faktura

elektroniczna

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność
transportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa gospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane jak
za ilość zuźytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego. W przypadku posiadania
urządzenia pomiarowego wg wskazań przyrządu.

Lokale usługowe i hand|owe Wolnostojące lub zlokalizowane w budynkach mieszkalnych - rozliczani jak
za ilość zużytej wody ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego' W przypadku posiadania
urządzenia pomiarowego wg wskazań przyrządu.

odbiorcy, dla których ilość ścieków ustalana jest według norm określonych
lnfrastruktury z dnia L4.01.2oo2 r. w sprawie określenia przeciętnych norm

zdPrzychodnie poradnie kol nictworowia, prywatne publiczne, żłobkiprzedszkola eprywatn
blicz u mpu [€, rzędy iasta, runstytu wymiacje sprawiedliwości, wojska ośrodki dpolicja, omy pomocy,

kościoły parafie, dkina,cmentarze, omy schmuzea,kultury, roniska, skaizbybiblioteki, urzędy rbowe,
obiektybanki, spońowe, orga społecznenizacje dprowadzące ziałalność hugospoda rtownierczą,
nerozlicza k lośćja użytej usta ouwody, loną ntawskaza wodooparci mierza głóWnego,

uprzypadku posiadania rządzenia wskazańpomiarowego wg przyrządu

w Rozporządzeniu Ministra
zużycia wody (Dz. U. Nr 8,

wm3na na

r/#
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Wskazań u.

wre lobranżowychb kach nnych,mieszkalnych .iednorodzidomowe udynGospodarstwa
te ZarządcówMieszkaniowe,Za SpótdzielnMiejskich,dministrowa przezi BudYnkówkładynych

mienicachchomNieru oscr prywatnychkach Mieszkaniowe, ZakładyNieru omości, Wspólnoty
rzawodomiewskazania głównegooustant zuilość oparcrulonąrozlicza wodyżwejjak

lość zużytejbezpowrotniewodYWskazańnlentem dodatkowegowodomierza mierzące8oz uWzględ
ilośćrozliczane za zuźytej wodytnne jaklachloka nvchwielorodzindomowerstwaGospoda

wskazańuwzględnieniemspółkiwodomwskazania niebędącegoierza własnościąorcruopa
ntaposiadaprzypadkum ilość zużwej.bezpowrotnieierzącego wodywodomierza dodatkowego

Faktura

papierowaGrupa 5

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność

transportową, hipermarkety, przedsięńiorstwa gospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane jak

za ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem

wskazań wodomierza dodatkowego mierzącego i|ość wody bezpowrotnie zużwej. W przypadku

posiadania urządzenia pomiarowego Wg wskazań przyrządu'

Lokale usługowe i handlowe wolnostojące lub zlokalizowane w budynkach mieszkalnych - rozliczani jak

za ilość zużytej Wody ustaloną W op.'.iu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań

wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej' W pnypadku posiadania

żłobki prywatneprzedszkolanle szkolnictwo publiczne,te zdrowia, p rywatneporadPrzychodn
ośrodki domy pomocy,m liwości,wojska policja,iasta, wymiaruinstwucje sprawiedurzędYpubliczne,

u skarbowe,izby rzędybiblioteki,schroniska,muzea,kina, kultury,domycmentarze,kościoły parafie,
rtowniehuośćdziałaln gospod rczą,społeczneizacje proWadząceobiektvban ki, organsportowe,

wodomwskazania rcrzao głównegooparciurozliczane ilośćza wody ustalonąjak zużytej
IE zu żytej.ilośćwody bezpowrotnwodomien rza mierzącegowskaza dodatkowegoniemuwzględnie

wskazań p rzyrządula wgW urządzenia pomiar0wegoprzypadku posiadan

wskazań

papierowa
Faktura

Grupa 6

Faktura
elektroniczna

wte lobranżowychkach mieszkalnych jednorodzinnych,budynomowedGospodarstwa
te Mieszkaniowe, ZarządcówZa Spółdzielndministrowa Budynkówkłady Miejskich,przezinych

ka mten icachNie ościruchom prywatnych
chNieru ZakładyMieszkaniowe,Wspólnotyomoscl,

rzao wodomiewskazania głównegoustant za Żuilość loną oparciurozlicza wodyżytejjak
lość zużytej.bezpowrotniewodywskazańntentem dodatkowegowodomierza mierzącegoz uwzględ

rcruilośćtnn rozlicza ne wodyzużWej opalo kalachrstwa owe wielorodzinnychdomGospod
wodomierzawskazańtentemzn wła uwzględntawskazan mrerza spółkisnościąwodoo iebęd ącego

nra urządzeniaWbez le posiadaprzypadkumte ilość zużytej.rzące8o wody powrotndodatkowego
wskazań

Grupa 7

Faktura
elekffoniczna

W przypadku posiadania urządzenia pomiarowego wg wskazań przyrządu'

Zakłady przemysłowe, budowlane, jednostki prowadzące działalność przetwórstwa, działalność

transportową, hipermarkety, przedsiębiorstwa gospodarki komunalnej, szpitale, hotele - rozliczane jak

za ilość zużytej wody, ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem

wskazań wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej. W przypadku

posiadania urządzenia pomiarowego wg wskazań przyrządu.

Lokale usługowe i handlowe wolnosto.iące lub zlokalizowane w budynkach mieszka'lnych - rozliczani jak

za ilość zużytej Wody ustaloną w oparciu o wskazania wodomierza głównego z uwzględnieniem wskazań

wodomierza dodatkowego mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużvtej. W przypadku posiadania

żłobkirzedszkola prywatne
te nte szkolnictwo rywatnep publiczne, pzdrowia,Przychodn porad

ośrodkilicja, domy pomocy,m wojska poliwości,iasta, nstytucje sprawiedwymiarupubliczne, urzędy
tz u skarbowe,biblioteki, rzędycme muzea, byschroniska,ntarze, domykina, kultury,parafie,kościoły

rtowniehulczą,działalność gospodba izacjeorgan prowadzącespołecznenki, sportowe,obiekty
ierzawodomo wskazaniao głównegoza ilość ustaloną parciurozliczane zużytej wody,jak

le zuilość żytej.bezpowrotnwskazaiem wodomierzań wodymierzącegododatkowegoz uWzględnien

u ra wskazań

Grupa 8

Użyte W tabeli określenia oznaczają:

1) wodomierz głównY - przyrząd pomiarowy mierzący ilość pobranej wody, znajdującY się na każdym

przyłączu Wodociągowym.

2\ wodomierz zainstalowany W lokalu - przyrząd pomiarowy zainstalowany W każdym lokaIu

nieruchomości wielolokalowej, z8odnie z obowiązującymi Warunkami technicznymi W sposób

uzgod niony z przedsiębiorstwem Wodociągowo-ka nalizacyj nym.

3) urządzenie pomiarowe - przyrząd pomiarowy mierzący ilość odprowadzanych ścieków, znajdujący się

na przyłączu kanalizacyjnym.
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4') wodomierz dodatkowy 'przyrząd pomiarowy zainstalowany dodatkowo, obok wodomierza głównego,
mierzący ilość wody zużytej na podlewanie ogródków, terenów zieleni itp., spływającej bezpośrednio
do gleby (gruntu).

5. Rodzaje i wysokość cen i stawek opłat abonamentowych

W rozliczeniach z odbiorcami usług w zależności od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup
taryfowych obowiązują zróżnicowane ceny i stawki opłat oraz zasady ich stosowania.

W rozliczeniach za dostarczoną wodę:
1) Cena - wyrażona w złotych za ! m3 dostarczonej wody.
2) stawka opłaty abonamentowej - niezależna od ilości dostarczonej wody, płacona za każdy miesiąc bez

względu na rozmiary dokonanego poboru wody lub też jego całkowitego braku, wyrażona w złotych na
odbiorcę usług:

a) stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę w zł/m-c- faktura w wersji papierowej,
b) stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę w zł/m-c- faktura w wersji elektronicznej,

W rozliczeniach za odprowadzanie ścieków:
1) Cena - wyrażona w złotych za ]. m3 odprowadzonych ścieków.
2) Stawka opłaty abonamentowej - niezależna od ilości odprowadzonych ścieków, płacona za każdy

miesiąc:

a) stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę w zł/m-c- faktura w wersji papierowej,
b) stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę w zł/m-c- faktura w wersji elektronicznej,

Do cen i stawek opłat (netto), zgodnie z 5 2, pkt 1 do 7 Rozporządzenia dolicza się podatek od towarów
i usług (VAT) w wysokości określonej odrębnymi przepisami.

5.1. Wysokość cen i stawek opłat abonamentowych za dostarczoną wodę:
5.1.a. Cena i stawka opłaty abonamentowej w okresie od 1 do 12 miesiąca obowiązywania taryfy:

Taryfowa grupa odbiorców Wyszczególnienie

Cena / stawka
opłaty Jednostka miary

netto bruttol
1 2 3 4 5 6

Grupa 1
Fa ktura

papierowa
cena za dostarczon ą wodę 6,6s 7,I8 zł/m3
stawka 9,42 to,r7 zł/odbiorcę/m iesiac

Grupa 2
Faktura

papierowa
cęna za dostarczoną wodę 6,70 7,24 zł/m3
staWka opłaty abonamentoWej 9,42 10,r7 zł/odbiorce/miesiac

Grupa 3
Faktura

elektroniczna
cena za dostarczona wode 6,65 7,18 zł/m3
stawka aboname 8,19 8,85 złlodbiorce/miesiąc

Grupa 4
Faktu ra

elektroniczna
cena za dostarczoną wodę 6,70 7,24 zł/m3
slaWka opłaty a bonamentowej 8,19 8,85 złlodbiorce/miesiac

Grupa 5
Faktu ra

papierowa
cena za dostarczoną 6,65 7,L8 zł/m3
stawka abonam 11,58 T2,5L złlod biorce/miesiac

Grupa 6
Fa ktura

paprerowa
cena za dostarczoną wodę 6,70 7,24 zł/m3
stawka opłaty abona 11,58 L2,5L złlodbiorcę/m iesiąc

Grupa 7
Faktura

elektroniczna
cena 2a wodę 6,6s 7,I8 zł/m3
stawka optaty abonamentowej 9,L2 9,85 złlodbiorcę/miesiac

Grupa 8
Faktura

elektroniczna
cena za d 6,70 7,24 zł/m3
stawka 9,12 9,85 złlod biorcę/miesiac

1- Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towarów i usług (VAT) w wysokości 8 %. W przypadku zmiany stawki podatku
od towarów i u5łu8 stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania ścieków, ceny i stawki opłat
Wskazane W taMach mogą ulec zmianie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku - zgodnie z odrębnymi przepisami.

8
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5.1.b. Cena i stawka opłaty abonamentowej w okresie od 13 do 24 miesiąca obowiązywania taryfy:

1_ Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towarów i usłu8 (VAT) w wysokości 8 %. przypadku zmianY stawki Podatku

od towarów i usług stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowa{zania ścieków, ceny i stawki opłat

Wskazane W taryfach mogą ulec zmianie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku - zgodnie z przepisami

5.1.c. Cena i stawka opłaty abonamentowej W okresie od 25 do 36 miesiąca owiązywania taryfy:

1- Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towarów i usług (VAT) w wysokości 8 %. W przypadku zmiany stawki podatku

od towarów i usług stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowpdzania ścieków, ceny i stawki opłat

wskazane W taryfach mogą ulec zmianie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku - zgodnie z odrębnymi przepisami'

U
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Cena / stawka
opłaty

bruttol
Jednostka mlary

64

netto
Wyszczególnienie

3

Taryfowa grupa odbiorców

21 zł/m36,8s 7,40cena za dosta
złlodbiorcę/miesiąct0,179,42staWka opłaty abonamentowej

Faktura
papierowaGrupa 1

złlodbiorcę/miesiącIO,I79,42abonamestawka
Faktura

papierowaGrupa 2

złlm36,8s 7,40cena
złlodbiorcę/miesiąc8,19 8,85stawka opłaty a bonamentowej

Faktura
elektronicznaGrupa 3

7,45 złlm36,90cena za
złlodbiorcę/miesiąc8,19 8,8sstawka opłatv abona mentowe.i

Faktura
elektronicznaGrupa 4

zł/m37,406,85cena za
złlodbiorce/miesiącL2,5L11,58stawka opłatv abonamentowej

Faktu ra
papierowaGrupa 5

zł/m37,456,90cena za dosta
t2,5L złlodbiorcę/miesiąc11,58stawka

Faktu ra
papierowaGrupa 6

zł/m36,85 7,40cena za d
złlodbiorcę/miesiąc9,t2 9,85astawka

Faktura
elektronicznaGrupa 7

złlm36,90 7145cena za
sl,8s złlodbiorcę/miesiącI,L2stawka

Faktura
elektronicznaGrupa I

rkaCena / stat
opłaty

br "rtto1

Jednostka mlary

netto
WyszczególnlenieTaryfowa grupa odbiorców

64 5321
zł/m36,88 ,43cena za dostarczoną wodę

1 ),L7 złlodbiorcę/miesiąc9,42staWka opłatV abonamentowej
Faktura

papierowaGrupa 1

"48
zł/m36,93cena za dostarczon

0,L7 złlodbiorcę/miesiąc9,42stawka opłatV a bonamentowej
Faktura

papierowaGrupa 2

t.43 złlm36,88cena za dostarczoną wodę
złlodbiorce/miesiąc8.19 1,85

Faktura
elektroniczna stawka opłaty abonamentowej '-Grupa 3

t,48 złlm36,93cena za dostarczoną wodę
złlodbiorcę/miesiąc8,19 3,85stawka opłatv abonamentowej

Faktu ra

elektronicznaGrupa 4

zł/m36,88 t,43cena za dostarczoną wodę
złlodbiorce/miesiąc11,58 2,5tstawka opłatV abonamentowej

Faktura
papierowaGrupa 5

7,48 złlm36,93cena za dosta
.2,5! złlodbiorcę/miesiąc11,58stawka opłatV abonamentowej

Faktura
papierowaGrupa 6

zł/m36,88 7,43cena za
9,85 złlod biorcę/miesiąc9,L2

Faktura
elektroniczna staWka opłaty abonamentowejGrupa 7

7.48 zł/m36,93cena za
złlodbiorcę/miesiąc9,t2 9,85abonamstawka

Faktura
elektronicznaGrupa 8
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5.2. Wysokość cen istawek opłat abonamentowych za odprowadzanie ścieków:
5'2'a' Cena i stawka opłaty abonamentowej w okresie od 1 do 12 miesiąca obowiązywania taryfy:

Taryfowa grupa odblorców Wyszczególnienie
Cena / stawka

oplaty
Jednostka mlary

netto bruttol
1 2

Grupa 1
Faktura

papierowa
cena za ścieki

4 5 6

L2,Os 13,01 zł/m3
stawka abonam 2,00 2,16 złlod biorcę/m iesiąc

Grupa 2
Faktura

papierowa
cena za od e ścieki
stawka abona

L2,05 13,01 zł/m3
2,00 2,L6 złlodbiorcę/miesiac

Grupa 3
Fa ktura

elektroniczna
cena za odprowadzone ścieki 12,os 13,01 zł/m3
stawka 2,00 2,16 złlod biorce/m iesiac

Grupa 4 Faktura
elektroniczna

cena za ścieki
stawka abona

L2,05 13,01

Grupa 5
Faktura

papierowa
cena za odprolvadzone ścieki 12,05 13,01

ćll oqplorce/ m leslac
zł/m3

stawka o 2,00 2,76 złlod biorcę/miesiac
Grupa 6

Fa ktura
papierowa

cena za dzone ścieki
stawka za rozliczenie

L2,05 13,01 zł/m3
2,00 2,16 złlodbiorce/miesiac

Grupa 7 Faktura
elektroniczna

cena za zone ścieki 12,o5 13,01 zł/m3
stawka abona 2,00 2,16 zł/odbiorce/miesiac

Grupa 8
Fa ktura

elektron iczna

cena za od ścieki L2,05 13,01 zł/m3
stawka 2,O0 2,16 złlodbiorcę/m iesiąc

Taryfowa grupa odbiorców Wyszczególnienle
Cena / stawka

opłaty
Jednostka miary

netto btuttol
1 2 3 4 5 6

Grupa 1
Faktura

papierowa
cena za odprowadzone ścieki L2,IL 13,08 zł/m3
stawka aboname 2,00 2,L6 złlod biorcę/miesiac

Grupa 2
Faktura

papierowa
cena za od ścieki 12,LL 13,08 zł/m3
stawka 2,00 2,16 zł/odbiorcę/m iesiąc

Grupa 3
Faktu ra

elektroniczna
cena za rowadzone ścieki 12,tt 13,08 zl/m3
stawka opłaty abonamentowej 2,O0 2,76 złlodbiorcę/miesiac

Grupa 4
Fa ktura

elektroniczna
cena za e ścieki
stawka aboname

12,LL 13,08 zI/m'
2,00 2,16 złlod biorcę/miesiąc

Grupa 5 Faktu ra
papierowa

cena za ścieki !2.IT 13,08 zł/m3
stawka 2.O0 2,16 złlodbiorce/miesiac

Grupa 6
Fa ktura

papierowa
cena za ścieki L2,IT 13.08 zł/m3
stawka abona za rozliczenie 2,00 2,t6 złlodbiorce/m iesiac

GrupaT Fa ktura
elektron iczna

cena za odprowadzone ścieki 12,LI 13,08 zł/m3
stawka 2,00 2,16 złlod biorce/miesiac

Grupa 8
Faktura

elektroniczna
cena za rowadzone ścieki 72,IL 13.08 zł/m3
stawka abonam 2,O0 2,L6 złlodbiorcę/m iesiac

1 _ Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towarów i usług (VAT) w wysokości 8 %' W przypadku zmiany stawki podatkuod towarów i usług stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania ścieków, ceny i stawki opłatwskazane w taryfach mogą ulec zmianie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku- zgodnie z odrębnymi przepisami.

5'2'b' Cena i stawka opłaty abonamentowej w okresie od 13 do 24 miesiąca obowiązywania taryfy:

1 _ Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towaróW i usług (VAT) w wysokości 8 %. W przypadku zmiany stawki podatku
od towarów i usług stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania ścieków, ceny i stawki opłat
Wskazane W taMach mogą ulec zmianie W zakresie Wynikającym ze zmiany stawki podatku_ zgodnie z odrębnymi przepisami.
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5.2.c. Cena i stawka opłaty abonamentowei w okresie od 25 do 35 miesiąca obowiązywania taryfy:

Taryfowa grupa odbiorców Wyszaególnienie

Cena / stawka
opłaĘ Jednostka miary

n€tto bruttol

I z ą 4 5 6

Grupa 1
Faktu ra

papierowa
cena za odprowadzone ścieki L?,LL 13,08 złlm3

stawka opłatv abonamentowei 2,OO 2,t6 złlodbiorce/miesiąc

Grupa 2
Fa ktura

papierowa
cena za odprowadzone ścieki 12,rr 13,08 zł/m3

staWka opłatV abonamentowei 2,00 2,L6 złlodbiorce/miesiąc

Grupa 3
Faktura

elektroniczna
cena za odprowadzone ścieki L2,LL 13,08 złlm3

stawka opłatv abonamentowei 2,O0 2,L6 złlodbiorce/miesiąc

Grupa 4
Faktu ra

elektroniczna
cena za odorowadzone ścieki L2,Lt 13,08 zł/m3

staWka opłatv abonamentowej 2.OO 2.t6 złlodbiorce/miesiac

Grupa 5
Faktu ra

papierowa
cena za odprowadzone ścieki t2,tt 13.08 zł/m3

5taWka opłaty abonamentowej 2.OO 2,16 złlod biorce/miesiac

Grupa 6
Faktura

papierowa
cena za odprowadzone ścieki L2,LL 13.08 zł/m3

stawka opłatV abonamentowei za rozliczenie 2,00 2,16 złlod biorce/miesiac

Grupa 7
Faktura

elektroniczna
cena za odprowadzone ścieki L2,LI 13,08 zł/m3

stawka opłaty abonamentoWej 2,OO 2,t6 złlodbiorce/miesiac

Grupa 8
Faktura

elektroniczna
cena za odprowadzone ścieki 12,II 13,08 zl/mg
stawka opłatV abonamentowej 2,OO 2,t6 złlodbiorcę/miesiąc

1 _ Podana cena/stawka opłaty brutto uwzględnia podatek od towarów i usług (VAT} w wysokości 8 %. W przypadku zmiany stawki podatku

od towaróW i usług stosowanej dla usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania ścieków, ceny i stawki opłat

wskazane w taryfach mogą ulec zmianie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku- zgodnie z odrębnymi przepisami.

5.3. opłaty za przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych

Podstawa prawna

- Rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego 201'8 W sprawie
określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz Warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie
W Wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz. U. z2018 r' poz.472)i
- Rozporządzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowiązków dostawców ścieków przemysłowych oraz WarunkóW wprowadzania ścieków do urządzeń
kanalizacyjnych (Dz. U. z 2076 r. poz. t7 57);

- Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu W Wodę i zbiorowym odprowadzaniu
ścieków (Dz.U. z 20!9 r. poz.t437 z poźn. zm')'

tp. Nazwy substancjl, w tym substancji wyraźonych jako wskaźnikl
Najwyźsza

dopuszczalna
wartość

Stawka w zł netto

0 1 2

Grupa I złlednostkę
1. Odczyn pH 6,5śpHś9,5 L32+L2,76
2. Temperatura 35"C 0.66+L.32

Grupa ll Cd - g/m3 Sj - złlednostkę
1. substancje ekstrahujące się eterem naftowym 100 460,65
2. Azot amonowy 200 26,3L
3. Azot azotynowy 10 26,3r
4. Fosfor ogólny 15 26,31
5. Pięciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZT5) 750 26,31
6. Chemiczne zapotrzebowanie tlenu metodą dwuchromianową (ChZT c,) 1 500 15,81
7 Chlorki 1 000 4,87
8. Sia rcza ny 500 4,87
9. Zawiesina ogólna 800 4,87

Grupa lll Cd - e/m3 Sj- złlednostkę
1. Dwuchloro - dwufenVlo _ trójchloroetan (DDT) 0 1 255,95
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2 Wielopierścieniowe chlorowane dwufenyle (PCB) 0 1 255,95
3. Wielopierścieniowe chlorowane trójfenyle (PCT) 0 1 255,95
4. Heksachlorocykloheksan (HCH) 0 1 255,95
5 Aldryna (CrzHaCl6) 0 1 255,95
6. Dieldryna (CilHsCloO) 0 r.255,9s
7 Endryna (CrzHeCl6O) 0 1 255,95
8. lzodryna (CrzHaClo) 0 1 255,9s
9. Tetrachlorometan (czterochlorek węgla) (cclł) 3,0 1 151,66
10. Pentachlorofenol (PCP) nl i jego sole 2,O 1 151,66
11. Heksachlorobenzen (HCB) 2,O 1 151,66
LZ, Heksachlorobutadien (HcBD) 3,0 1 151,66
13 Trichlorometan (chlo (cHcb) 2,O 1 151,66
L4. 1,2-dichloroetan (EDC) 0,2 1 151,56
15 Trichloroetylen (TRl) o,2 1 1s1,66
16. Tetrachloroetylen (Nadchloroetylen) (PER) 1,O 1 151,66
17 Trichlorobenzen (TCB) 0,1 1 151.66
18. Kadm o,4 1 151,66
19. Rtęć 0,06 1 151,66
20. lnsektycydy fosforoorganiczne i karbaminianowe 0,1 L LSL,66
2L. Absorbowalne związki chloroorganiczne - AoX 1,0 863,43
22. Antymon 0,5 863,43
23. Arsen 0,5 863,43
24, Chlor wolny 1,0 863,43
25. Chlor całkowity 4,O 863,43
26. Cyjanki wolne 0,5 863,43
27 Chromt6 0,2 863,43
28. Lotne związki chloroorganiczne - VoX (chlorowane WeglowodorV lotne) 1,5 863,43
29, Lotne węglowodory aromatyczne - BTX (benzen, toluen, ksylen) 1,0 863,43
30. Miedź 1,0 863,43
31. Nikiel 1,0 863,43
32. ołów 1,0 863,43
33. Siarczki 1,0 863,43
34. Srebro 0,s 863,43
35. Chrom osólnv 1,0 691,02
36. Bar 5,0 69r,02
37 Beryl 1,0 697,O2
38. Bor 10,0 697,02
39. Cyianki zwiazane 5,0 691,02
40. Cynk 5,0 691.02
41". Cvna 2,0 691,02
42. Kobalt 1,0 69t,02
43. Molibden 1,0 697,02
44. Selen L,O 69L,02
45. Tal Lo 69L,02
46. Tytan 2,O 69L,02
47 Wanad 2,0 69L,02
48. Fenole lotne (indeks fenolowy) 15,0 460,65
49. suńaktanty anionowe (substancje powierzchniowo czynne anionowe) 15,0 460,65
50. Surfaktantv nieionowe (substancie oowierzchniowo czvnne nieionowe) 20,o 460,6s
51. Weglowodory ropopochodne (substancie ropopochodne) 15.0 460,6s
52. Rodanki 30,0 460.65
53. Fluorki 20,o 263.25

objaśnienie symboli w tabeli:
Sj - jednostkowo stawka opłoty zo kg ładunku wskaźnika zanieczyszczeń z Grupy ll i Grupy lll
Zasadv naliczania opłat zo przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemvsłowvch do urzadzeń
kanalizacvinvch.

1. Podstawą stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu ścieków lub dopuszczalnych wartości
wskaźników zanieczyszczeń w ściekach Wprowadzanych do urządzeń kanalizacyjnych Spółki są Wyniki

analiz fizykochemicznych ścieków, pobranych W punkcie (punktach) kontrolno _ pomiarowych

wskazanych W umowie określającej warunki Wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń
kanalizacyjnych, W czasie kontroli prowadzonych w oparciu o przepisy Rozporządzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 roku W sprawie sposobu realizacji obowiązków dostawców ścieków
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przemysłowych oraz WarunkóW Wprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych (Dz' U' Nr 136'

poz.964).

2. Dzień stwierdzenia przekroczenia jest dniem, w którym pobrano ścieki do kontroli analitycznej'

W Wyniku której Laboratorium Wodociągów Jaworzno sp. z o.o' stwierdziło ponadnormatywnie

stężenie wskaŹników zanieczyszczeń w ściekach'

3. Za dzień ustania przekroczenia przyjmuje się:

dzień rekontroli dokonanej z własnej inicjatywy przez Wodociągi Jaworzno sp' z o'o' stwierdzającej

ustanie przekroczeń warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych

Spółki lub dzień rekontroli po wcześniejszym złożeniu pisemnego wniosku odbiorcy usług (dostawcy

ścieków) o przeprowadzenie rekontroli w związku z ustaniem przekroczeń warunków wprowadzania

ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych Spółki, pod warunkiem' iŻ kontrola

przeprowadzona przez Wodociągi Jaworzno sp. z o.o. lub inne przez nie upoważnione laboratorium

potwierdzi ustanie przekroczeń'

4' W przypadku, gdy rekontrole wymienione w punkcie 3 przeprowadzone przez Spółkę lub inne przez

nią upoważnione laboratoria nie wykażą ustania przekroczeń, naliczona zostanie opłata za

przekroczenia parametrów stwierdzonych W ostatniej kontroli (rekontroli)'

Sposób usta'lania itości odprowodzonvch ścieków:

t. llość odprowadzonych ścieków ustala się na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych'

2' W przypadku braku urządzeń pomiarowych i|ość ścieków ustala się jako równą ilości wody pobranej

lub ustalonej w umowie.

kanalizacvinvch:

a) przekroczenie dopuszczalnego stanu ścieków (Grupa l)

Wysokość opłaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu odprowadzanych ścieków za ]' m3:

_ za ścieki, których pH jest wyższe od górnej albo niższe od dolnej wartości dopuszczalnej o mniej niż 0,5 pH

- wynosi L,32 zl:,

- za ścieki, których pH jest wyższe od górnej albo niższe od dolnej wartości dopuszczalnej o 0,5 pH do 1,5 pH

- wynosi 3,30 złl.

- za ścieki, których pH jest wyższe od górnej albo niższe od dolnej wartości dopuszczalnej o więcej niż 1,5 pH

do 2,5 pH - wYnosi 6,58 zl;

- za ścieki, których pH jest wyższe od górnej albo niższe od dolnej wartości dopuszczalnej o więcej niż 2,5 pH

- wynosi L2,76 zl.

Wysokość opłaty dodatkowej za przekroczenie dozwolonej temperatury za 1 m3:

- za ścieki, których temperatura przekracza dopuszcza|ną wielkość o mniej niż 5 "C - wynosi 0,66zł za każdy

stopień przekroczenia;

- za ścieki, których temperatura przekracza dopuszczalną wielkość o 5 "C iwięcej _ wynosi !,32zł za każdy

stopień przekroczenia.

b) przekroczenia dopuszczalnego składu ścieków (Grupa ll i lll)

Wysokość opłaty za przekroczenie dopuszczalnych wartości wskaźników zanieczyszczeń wprowadzania

ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych ustala się według Wzoru:

Dla wskaźników Grupy ll

opw =G1:=?') *v*si
1 000

}'JJ
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Dla wskaźników Grupy lll

opws =Gr,:,So) *v * sj
1000

objaśnienia symboli:
op' - opłata zo przekroczenie dopuszczalnych wartości wskoźników zonieczyszczeń z Grupy ll w zł,
opws _ opłata za przekroczenie dopuszczatnych wartości wskaźników zanieczyszczeń z Grupy ltl _ substancji
szczególnie szkodliwych w zł,

Ca _ wartość stężenia stwierdzona no podstawie analizy w g/mg,
Cd _ wartość stężenio dopuszczolnego w g/mg,
V _ ilość odprowodzonych ścieków w okresie obliczeniowym W m3,
* _ znak mnożenia,
Sj _ jednostkawa stawka opłaty za 7 kg ładunku wskaźnika zanieczyszczeń z Grupy ll i6rupy tll (substancji
szczególnie szkodliwych) w zł określona w tabeli ko!'3.
- za równoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartości kilku wskaźników zanieczyszczeń z Grupy ll,
opłata będzie obliczana tylko dla wskaźnika, który pociąga za sobą największą opłatę,- Za równoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartości kilku wskaźników zanieczy szczeń zGrupy lll,
opłata będzie obliczana jako suma opłat dla wszystkich przekroczeń wskaŹników.- opłata za jednoczesne przekroczenie wskaźników z róŻnych Grup, obliczana będzie jako suma opłat za
wszystkie przekroczone wskaźniki według w/w zasad.

Sposób prowadzenia kontroti iakości ścieków:
Ustawa nakłada na przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne m'in. obowiązek prowadzenia

regularnej kontrolijakości wprowadzanych do urządzeń kanalizacyjnych ścieków bytowych i przemysłowych.
Przedmiotowe kontrole prowadzone są w celu nadzoru nad jakością wprowadzanych ścieków przez

odbiorców usług (dostawców ścieków) do urządzeń kanalizacyjnych Spółki.
Dostawca ścieków powinien zapewnić możliwość poboru W punkcie kontrolno-pomiarowym

średniodobowej próbki ścieków proporcjonalnej do przepływu, pobranej automatycznie w odstępach co
najwyżej 2 godzinnych

Wodociągi Jaworzno sp. z o.o' zastrzegają sobie prawo do montażu automatycznego próbobiorcy
ścieków na czas nieokreślony w punkcie kontrolno-pomiarowym lub innym punkcie reprezentatywnym dla
poboru próbek'

Wartości odczynu i temperatury odnoszą się do próbek jednorazowych, pobranych losowo.
W przypadku braku automatycznego próbobiorcy, próbki ścieków będą pobierane trzykrotnie w ciągu

godziny, w równych odstępach czasu.
Analiza będzie przeprowadzona z próbki uśrednionej z 3 próbek pobranych jak wyżej. Pobór kontrolnych
próbek odbywa się po zawiadomieniu dostawcy ścieków przemysłowych
o zamiarze przeprowadzenia kontroli i w obecności upoważnionego przedstawiciela dostawcy ścieków
przemysłowych'

W przypadku krótkotrwałego (krótszego niż godzinny) zrzutu ścieków do urządzeń kanalizacyjnych
dopuszcza się pobór jednorazowy.

Z poboru prób ścieków sporządzany jest protokół w 2 egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
W przypadku braku dostępu do punktu kontrolno-pomiarowego, pobiera się ścieki z punktu najbliżej

usytuowaneSo. Zmianę punktu uwzględnia się w protokole' Zmianę akceptuje odbiorca usług obecny przy
poborze, podpisując protokół. W przypadku stwierdzenia przez Spółkę przekroczeń warunków wprowadzania
ścieków do urządzeń kanalizacyjnych odbiorca usług, dostawca ścieków zostaje powiadomiony w formie
pisemnej (w ciągu 14 dni od dnia kontroli) o stwierdzonych przekroczeniach. Spółka naliczy opłatę za
przekroczenie zgodnie z.obowiązującą taryfą. opłata będzie naliczona do ustania przekroczeń.

|'JJ
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W przypadku, gdy odbiorca usług (dostawca ścieków) podjął działania na rzecz'poprawy jakości

ścieków, przysługuje mu prawo do rekontroli przeprowadzonej przez Wodociągi Jaworzno sp' z o'o'

Rekontrola odbędzie się w ciągu 14 dni od dnia złożenia pisemnego wniosku odbiorcy usług (dostawcy ścieków)

o przeprowadzenie rekontroli w związku z ustaniem przekroczeń'

W przypadku, gdv analiza pobranych ścieków wykaże przekroczenia dopuszczalnej wartości zanieczyszczeń,

odbiorca usług (dostawca ścieków) obciążony zostanie kosztami analizy' Rekontrola przebiega według wyżej

opisanych zasad obowiązujących podczas kontroli jakości ścieków'

6. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomościw przyrządy i urządzenia pomiarowe

!. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są

zgodnie z przepisami Ustawy, Rozporządzenia oraz Rozporządzenia Ministra lnfrastruktury z dn'

14 stycznia 2oo2 r. w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia wody, opublikowanym w Dz' U'

zdn.31stycznia2OO2r'nr8poz.70zwanymdalejRozporządzeniem.

2. Łączna opłata za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków pobierana jest za

każdy miesiąc, w którym były świadczone usługi. odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną

wodę i odprowadzone ścieki na warunkach i w terminach określonych w umowie; a poczQwsz! od

o1.o1.20L5 r. w systemie miesięcznym - na podstawie stosownych faktur VAT.

3. opłaty abonamentowe regulowane są przez odbiorcę usług niezależnie od tego, czy odbiorca usług

pobierałwodęlubodprowadzałściekiwokresierozliczeniowym.

4. opłaty abonamentowe dotyczą wszystkich odbiorców usług, bez względu na wyposażenie w przyrządy

pomiarowe. Różna jest jednak w związku z tym wysokość stawek opłaty.

5. llość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazań wodomierza głównego'

Także na podstawie wskazań wodomierza głównego ustala się, jako ilość równą dostarczonej wody,

ilość odebranych ścieków z nieruchomości.

6. llość ścieków w budynkach wyposażonych w urządzenia pomiarowe ustala się na podstawie wskazań

tych urządzeń.

7. llości odprowadzonych ścieków w rozliczeniach z odbiorcami usług, którzy zainstalowali na własny

koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokości różnicy odczytów wodomierza głównego

i dodatkowego.

8. W przypadku braku wodomierza głównego, nie dłużej niż do terminu określonego ustawą, ilość wody

dostarczonej do nieruchomości ustala się w oparciu o przeciętne normy zuŻycia wody, określone

odrębnym przepisem prawa określonym W pkt.1, a ilość ścieków W takim przypadku jako równą ilości

wodv wynikającej z norm.

9. Jeżeli przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne świadczy wyłącznie usługę odprowadzania

ścieków oraz brak jest urządzenia pomiarowego, ilość ścieków ustala się zgodnie z przepisami

dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako

równą ilości ścieków określonej w umowie.

10. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowego działania wodomierza głównego ilość pobranej wody

ustala się na podstawie średniego zużycia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem

niesprawności działania wodomierza, a gdy nie jest to moŻliwe - na podstawie średniego zużycia wody

w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu średniomiesięcznego zużycia wody w roku

ubiegłym i liczby miesięcy nieprawidłowego działania wodomierza'

11. Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy usług Występuje o sprawdzenie

prawidłowości działa nia wodomierza głównego.

Trj 
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12. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidłowości działania wodomierza nie potwierdza zgłoszonych przez
odbiorcę usług zastrzeżeń, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek opłat

Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest dla wszystkich odbiorców usług w oparciu o zasadytechniczne i technologiczne przewidziane W ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu W wodę
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków.
Dotyczy to zarówno zbiorowego zaopatrzenia W wodę budynków jednorodzinnych
i wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, przeznaczonych na cele usługowo handlowe
i odbiorców przemysłowych. Dla odbiorców usług Spółka zainstalowała lub zainstaluje wodomierze główne
(z wyłączeniem wodomierzy/podliczników zainstalowanych w budynkach wielorodzinnych przy Wszystkich
punktach czerpalnych, które montowane są na koszt właścicieli lub zarządców).

7'1' Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców _ zaopatrzenie w wodę

7 '2' Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców _ odprowadzanie ścieków

7.3. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług

t. Przedsiębiorstwo jest zobowiązane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczących:
- prawidłowego sposobu wykonywania przez odbiorcę umowy o zaopatrzenie w wodę iodprowadzanie
ścieków,

_ warunków przyłączenia się do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej przez nowych odbiorców,
_ Występujących zakłóceń w dostawach wody lub w odprowadzaniu ścieków,
- występujących awarii urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych,
- planowanych przerw w świadczeniu usług.

2' Przedsiębiorstwo udziela informacji za pośrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych środków
przekazu, bez zbędnej zwłoki, jednakże w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych'

3' Jeżeli prośba o udzielenie informacji została przedłożona na piśmie, Przedsiębiorstwo wodociągowo -
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prośby chyba, że
osoba zwracająca się o informację wyraźnie zaznaczyła, iż informacja ma być udzielona w jednej z form
wskazanych w pkt 2.

4' Jeżeli udzielenie informacji wymaga ustaleń wymagających okresów dłuższych niż terminy wskazane w ust
\ 2 i 3, Przedsiębiorstwo przed upływem terminów wskazanych w ust 2 i 3, informuje o tym fakcie osobę,

która złoŻyła prośbę o informację i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi, Termin ten
w żadnym wypadku nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia złożenia prośby.

tp. Symbol taryfowej
odbiorców Zakres śwladczonych usług

0 1

1. Grupa 1- 8 Zbiorowe zaopatrzen te zdatnuwodę pobór dostarczan dotente, b dlaie) udynków
celów

tp. Symbol taryfowej
odbiorców Zakres śwladczonych usług

L .Grupa 1- 8 ścieków (oczyszczanie, odprowadzanie) budynków
Zbiorowe
mieszkal
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5. Każdy odbiorca ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących sposobu wykonvwania przez

Przedsiębiorstwo umowy, w szczególności ilości i jakości świadczonych usług, wysokości opłat za te usługi

oraz funkcjonowania przyrządów pomiarowych niezależnie od ich własności'

6. Reklamacja może bvć składana w dowolnej formie (pisemnie, e-mail, itp').

7. Przedsiębiorstwo jest zobowiązane rozpatrzyć reklamację bez zbędnej zwłoki, w terminie nie dłuższym

jednak niż 14 dni od dnia złożenia w siedzibie Przedsiębiorstwa lub doręczenia reklamacji' Rozpatrzenie

reklamacji ulega wstrzymaniu w przypadku zaniechania udostępnienia nieruchomości przez odbiorcę'

8. W sprawach spornych pomiędzy Przedsiębiorstwem a odbiorcą stosuje się przepisy art. 27e i arl' 27f

ustawY.

9' lnformacje podane przez odbiorcę w umowie, dotyczące w szczególności: adresu siedziby lub miejsca

zamieszkania, adresu do korespondencji, wiążą strony do czasu zawiadomienia o ich zmianie przez

odbiorcę.

10, Przedsiębiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obsługi klienta poprzez wyodrębnienie stanowisk pracy do

spraw obsługi klienta.

L1. W siedzibie Przedsiębiorstwa winny być udostępnione do wglądu wszystkim zainteresowanym:

- aktualnie obowiązujące na terenie gminy taryfy cen i stawek opłat,

- tekst jednolity,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków na terenie Miasta Jaworzna"

- wyniki ostatnio przeproWadzonych analiz jakości wody,

- tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków wraz

z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy'

12. Przedsiębiorstwo nie mą obowiązku udostępnienia dokumentów, o których mowa W pkt 1t poza swoją

siedzibą'

13, Przedsiębiorstwo ma obowiązek poinformowania odbiorców o planowanych przerwach lub ograniczeniach

w dostawie wody, w sposób zwyczajowo przyjęty z wyprzedzeniem, co najmniej 72 godzinnym.

J.4. Przedsiębiorstwo ma również obowiązek niezwłocznie poinformować odbiorców w sposób zwyczajowo

przyjęty, o zaistniałych niep|anowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich

trwania przekracza 6 godzin'

15, W przypadku budynków wielolokalowych, Przedsiębiorstwo może o zdarzeniach wskazanych w pkt 12

poinformować wyłącznie właściciela lub zarządcę nieruchomości, o ile planowany czas trwania przerwy

w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

16. W razie planowanej lub zaistniałej przerwy w dostawie wody przekraczającej L2 godzin Przedsiębiorstwo

ma obowiązek zapewnić zastępczy punkt poboru wody i poinformować o tym fakcie odbiorców, wskazując

lokalizację zastępczego punktu poboru wody'
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